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Voila 2 ans qu'ADventori a mis a disposition du marche sa solution de personnalisation de
message publicitaire data-driven.  Acteur 100% DCO (Dynamic Creative Optimization)

independant, ADwventori est confrontee a des problematigues digitales, au carrefour des ARMIS LEVE 1 MILLION D'EUROS
strategies medias, datas et creas. Une position sur le marche qui lui confere une vision 360° AUPRES D'IRIS CAPITAL ET DE GRANDS
entre AdTechs et discours creatif. NOMS DE LINTERNET, DE LA
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Nous avons rencontre Pierre-Antoine Durgeat pour recueillir un retour d'experience sur ses
utilisations majeures.

LA NUIT DES ROIS
Tendance #1 : Web-to-store is core business Le Grand Prix dillllirketing

Digital

Pour les secteurs d'activite dont le core business se joue encore principalement en boutigue,
le web reste avant tout une veritable vitrine pour exposer ses produits ou services. Indiguer le
point de vente le plus proche de l'internaute est le premier service gue la marque doit rendre a
ce demier. Ce n'est pas une decouverte : depuis toujours les affiches outdoor d’E.Leclerc

sont personnalisees avec la presence d'un point de vente dans la zone de chalandise. 40% DéCO}.«I\\"I’EZ .

des campagnes qui nous sont confiées répondent a une stratégie web-to-store. Nous les 8 Prix remis -
indiquons la présence magasin dans toutes les banniéres IKEA depuis 2 ans. Pour Renault, le lors de la cérémonie
DCO entre dans sa stratégie de communication locale et soutient la génération de lead grace il

a des landing pages dynamiques et personnalisées pour une meilleure maitrise du tunnel de B

conversion. Tout cela est enrichi de flux de donnees que seul le digital autorise d'exploiter : la
reelle disponibilite des produits, les elements de destockage propres a chague boutique, voir
méme les prix de la concurrence.

C'est donc plus qu'une tendance, c'est un bescin de toute la chaine : linternaute, et les
retailers pour lesquels cette demarche, en plus de performer (CTR moyen x2.5), contribue a
ameliorer leur politique on / off line en soutenant le business local de leurs points de vente.

Tendance #2 : L'achat gré a gré grace au DCO cumule Sk doadlu:
les vertus du RTB et du retargeting PARIS, 9 MARS 2017

80% des campagnes que nous personnalisons sont operees en achat media classique, de
gre a gre. Quand nous avons commence notre activite, le DCO a ete naturellement associe au
RTB. Or, il s’'avere que lorsque la campagne s'inspire de certaines donnees comme la
connaissance client ou la meteo par exemple, nous pouvons mettre en place des scenarios
qui vont recueillir des benefices jusqu’alors attribues au BTB ou au retargeting. Ainsi, lorsque =
la connaissance client SFR nous permet de reconnaitre un client ou que ce prospect a visite le R A D I U M O N E

site de la marque, il suffit de lui presenter en temps reel le message gui convient. Le scenario
mis en place est ni plus ni moins qu'un moteur de regle dynamigue... au CPM. Leroy Merlin,
sans passer par un achat BRTB, a pu proposer automatiquement une offre meteo-sensible en
adequation avec le temps vecu par l'internaute sans rentrer dans des lignes multiples de

trigger de ciblage meteo. I U R l l

Dans ce cas, la scenarisation est une cle majeure. Le niveau de pertinence du message est tel
que méme sur du gré a aré, les couts d’acquisition sont divisés drastiquement.

Tendance #3 : La connaissance client est au cceur du
dispositif @weborama

C'est le sujet du moment. Il est acquis pour les annonceurs que leurs donnees 1st party
contenues dans leur CRM ou dans leur DMP peuvent étre immediatement utilisées afin de
personnaliser les messages publicitaires. Je reviens encore sur la pertinence : pourguoi
communiquer auprés de ses clients ou prospects avec le méme message alors que nous
savons les identifier et leur suggerer la bonne offre 7 2 cas business applicatifs : generer de
F'up-sell sur leurs clients et anticiper un besoin precis d'un prospect. Ainsi pour SFR, nous

travaillons a adresser une offre Carre ou Fibre a un client Red s'il est eligible. q u a n tca St
®

Beaucoup d’annonceurs souhaitent entrer dans cette démarche, mais peu ont le luxe d'étre
equipe d'une DMP. C'est pourguoi, pour palier a ce mangue et repondre a cette volonte,
nous avons developpe une solution de tracking sur mesure de chague campagne qui permet
d’identifier les donnees uniquement necessaire a une exploitation media et donc la
personnalisation publicitaire. Sans faire appel a la DSL.

Tendance #4 : les agences créas remontent en amont
du dispositif
L'implication des agences creas sur ce sujet de « creative data-driven advertising » est tres

recente. Nous fravaillons de plus en plus avec elles, donc tres en amont dans la reflexion, et
c'est la bonne fagcon de faire. Les objectifs, les scenarios, les messages sont travailles de
maniere globale, sur tous les leviers, et la donnee est apprivoisee par 'image. Ce sont en
general les creatifs et les responsables de prod qui prennent en main le DCO. La prod digitale .
est rationalisee : le DCO en absorbant la complexite du « N messages multiplie par X formats » ADVB nt U rl
impacte directement la productivite d'une campagne. Les creatifs v trouvent une porte de
sortie a un imaginaire jusqu’a lors non realisable. Le DCO apporte I'usage pertinent de la
donnee et donc un scenario a construire. |l permet aux creatifs de sortir d'un format statique
du message pour le faire embrasser differentes les formes. La frontiere Mad Men vs Math Men

criteol..

Le DCO permet de travailler de maniere separee les objectifs de performance medias, tres
forts sur le digital, des objectifs de connivence, d'image et de message que |'annonceur
souhaite etablir avec son client/prospect. C'est precisement cette partie qui est travaillee avec
les agences creas.
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